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Projekt Innocité

Kako okrepiti  konkurenčnost malih in srednjih mest  v vplivnem območju velikih alpskih urbanih centrov

Pilotni projekt Koper

Poročilo s sestanka za trgovce in podjetnike mestnega jedra
Koper, 22.11.2010
Vsebina:

1. Cilji delavnice

2. Udeleženci

3. Potek delavnice

4. Sklepi 

5. Priloge

Priloga 1: Lista prisotnosti

Priloga 2: Vabilo in dnevni red delavnice

Priloga 3: Predstavitev projekta InnoCité

Priloga 4: Predstavitev Hollabrunn

Priloga 5: Predstavitev Koper
Priloga 6: Fotografije dogodka,

2. Cilji sestanka
Cilj sestanka je spodbuditi trgovce in ostale podjetnike starega mestnega središča Koper k tesnejšem sodelovanju pri upravljanju z mestnim središčem (Town Center Management). 

3. Udeleženci

Delavnice se je udeležilo 19 udeležencev. Lista prisotnosti je v Prilogi 1. Udeleženci so bili predstavniki skupin akterjev:

· MO Koper,

· Ponudniki storitev iz mestnega jedra Koper,

· Primorska gospodarska zbornica Koper,
· RRC Koper.

Dogodka so se udeležili naslednji mediji:

· časopis Delo,

· časopis Primorske novice,

· časopis Žurnal,

· radijska postaja Capris,

· TV Slovenija,

· TV Koper/Capodistria. 
4. Potek delavnice

Delavnica je potekala po naslednjem dnevnem redu (Priloga 2): 

· Uvodni nagovor,






 

· Predstavitev projekta InnoCite,








· Predstavitev marketinških aktivnosti »Wir in Hollabrunn ,

· Predstavitev ključnih programov v MO Koper 2011,



                        

· Razprava 


· Zaključek.


Uvodni nagovor: 
Slavko Mezek otvoril srečanje in pozdravil udeležence. Predal je besedo Jani Tolja, predstavnici MO Koper, ki je pozdravila udeležence tudi v imenu gostitelja ter podala nekaj uvodnih razmišljanj o temi samega srečanja. 

Predstavitev projekta Innocite: 
Slavko Mezek je predstavil projekt InnoCité, njegove cilje, aktivnosti, pričakovane rezultate, sodelujoče partnerje in vsebino pilotnega projekta za območje mesta Koper. Podal je kratko predstavitev rezultatov raziskav (anket) Vloga mesta Koper v  omrežju naselij čezmejne regije in Položaj dejavnosti v mestnem središču Kopra – stališča poslovnih akterjev. V zaključkih je izpostavil nujnost vzpostavitve organizacije trgovcev v okviru upravljanja z mestnim središčem. Prezentacija je priložena (Priloga 3).

Predstavitev marketinških aktivnosti »Wir in Hollabrunn«:
G. Manfred Breindl, predsednik združenja za mestni marketing »Wir in Hollabrunn« in lasnik oglaševalske agencije MBC je predstavil zgodovino marketinga v Hollabrunnu, oganizacijo samega združenja in razpoložljivi proračun, dejavnosti organizacije in rezultate. Ob koncu je predstavnici MO Koper izročil darilo, 10 zapovedi njihovega združenja, tiskano na keramični ploščici. Prezentacija je priložena (Priloga 4). 
Predstavitev ključnih programov v MO Koper 2011: 

Jana Tolja, predstavnica MO Koper, je predstaviladejavnosti, ki jih načrtuje MO Koper za l.2011 in so potencialno zanimive tudi za trgovce in druge ponudnike storitev. Izpostavila je predvsem program obiskov potniških ladij, ugotovitve iz analize vprašalnikov o zadovoljstvu in predlogih potnikov s teh ladij (ki so lahko pripomoček za izboljšanje ponudbe v Kopru), pa tudi značilnosti posameznih skupin obiskovalcev. (Priloga 5).
Po odmoru so udeleženci  v razpravi izpostavili naslednje:
· informacijsko brošuro o dogodkih, ki jo izdaja MO Koper nekajkrat letno,  bi kazalo dopolniti tudi z informacijo o trgovski ponudbi v mestnem jedru, na 2-3 straneh, po možnosti že pred decemberskimi prazniki;

· predstavnik društva Boškarin (Josip Haber) je predlagal, da je mestu potrebno približati tudi zaledje, ki je zanimivo za turizem s svojimi produkti (oljke, vino, drugo); z avtentičnim značajem, razvoj podeželja bi okrepil tudi kupno moč in trgovino v mestu; 

· Tamara Kozlovič, TOK, opozori, da se že izvajajo mnoge prireditve na temo predstavitve podeželja, zanimanje organizatorjev se krepi, MO Koper te prireditve sofinancira ali nudi na razpolago opremo, problem je v tem, da predvsem ob sobotah popoldan in nedeljah obiskovalce prireditev čakajo zaprte trgovine, pobuda o odprtju v okviru »vikenda v Kopru« med trgovci ni naletela na razumevanje;
· Ingrid Celestina: prireditve so lokacijsko omejene na posamezne dele mesta, zato se ji ne izplača odprtje trgovine, če so prireditve na oddaljenejših lokacijah v mestu; predlaga prostorsko razpršitev prireditev tudi na ostale lokacije, postavila je vprašanje o vrsti združenja v Hollabrunnu: zanimalo jo je, ali je organizirano v okviru katere od zbornic,
· Josip Haber, Boškarin, je opozoril na velik potencial organizacijske oblike civilnih združenj oz.nevladnih organizacij, navedel je primer dobre prakse v Bazovici na italijanski strani;

· Ingrid Celestina je predlagala vzpostavitev organizacije, četudi v začetku ne bi vključila večino trgovcev, temveč zgolj npr.10; organizacija bi povezovala člane in podpirala skupne akcije za izboljšanje ponudbe v mestu;

·  Hatidža Hadžić je predlagala prireditve tudi na drugih lokacijah v mestu, ne samo v Taverni; Tamara Kozlovič je ob tem opozorila na vedenje organizatorjev, ki si prizadevajo znižati stroške prireditev, zato se odločajo za lokacijo Taverna, predlagala je trgovcem, da organizatorjem pomagajo s tem, da prevzamejo del stroškov;
· Hatidža Hadžić je opozorila na problem prilagoditve urnikov: poleti je več prometa zvečer, vendar se trgovine zaprejo že ob 19.00 ali 20.00 uri, predlaga usklajeno podaljšanje urnika; pobudo podpre Danuška Marjanovič, ki opaža isti problem v gostinstvu, kjer bi tudi bilo zanimivo podaljšati urnik poleti; problem so sosedje, ki nad tako rešitvijo niso navdušeni;

· Tamara Kozlovič je podala nekaj ključnih informacij glede letošnjih dogodkov v Božično – novoletnem obdobju: novoletna jelka bo na Titovem trgu, tu bodo tudi koncerti in hiške (prodajna mesta), tu bo tudi pričakovanje Novega leta na prostem, praznična glasba bo predvajana na Čevljarski, v Taverni in na Titovem trgu.
5. Sklepi: 

1. Imenuje se iniciativna skupina za ustanovitev »organizacije trgovcev in poslovnežev starega mestnega središča Koper«, ki je zadolžena za:

· proučitev možnih oblik organizacije,

· primerjava možnih oblik organizacije in predlog najustreznejše,

· priprava potrebnih dokumentov (statut, poslovnik),

· priprava predloga letnega programa dela,

· priprava ustanovne skupščine oz. zbora ter volitev, najkasneje do 1.4.2011,
2. Člani iniciativne skupine so:

· predstavnik MO Koper, 
· predstavnik RRC Koper Slavko Mezek,

· predstavniki trgovcev, poslovnežev:

· Ambroz Tomovski, Zlatarna Tomovski,

· Darij Novinec, Koper,

· Giurgio Burra, Eurosport Giorgio Burra s.p.,

· Ingrid Celestina, Libris d.o.o. Koper,

· Vojko Valič, Istrska klet Slavček Vojko Valič s.p.
3. K sodelovanju v okviru iniciativne skupine se povabijo tudi naslednje organizacije:

· PGZ – Primorske gospodarske zbornice,

· OOPZ (Območne obrtno podjetniške zbornice) Koper,

· TPZ – Trgovsko podjetniška zbornica Ljubljana,

4. Podporo delovanju iniciativne skupine nudi RRC Koper (administrativna podpora, prostor za sestanke).

5. Prvi sestanek iniciativne skupine se skliče najkasneje do 7.12.2010,
Priloga 1: Lista prisotnosti
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Priloga 2: Vabilo in dnevni red delavnice
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VABILO

Spoštovani, Vabimo vas na sestanek poslovnih akterjev mestnega središča Koper, ki bo 

v ponedeljek, 22.11.2010, s pričetkom ob 13.00 uri,

Pretorska palača, Titov trg, Koper.
Namen srečanja: spodbuditi trgovce in ostale ponudnike storitev v mestnem središču Kopra k soustvarjanju in izrabi poslovnih priložnosti, v okviru TCM - upravljanja z mestnim središčem.

V uvodnem delu bodo predstavljeni rezultati aktivnosti v okviru projekta Innocite. Sledila bo  predstavitev primera dobre prakse iz mesta Hollabrunn v Avstriji, kjer poslovni akterji mestnega središča in občina  že dolgo sodelujejo in pri tem dosegajo zelo dobre rezultate. Ob koncu prvega dela srečanja bo predstavnica MO Koper predstavila aktivnosti občine na področju upravljanja z mestnim središčem. 

V drugem delu bomo predstavili osnutek programa bodočih aktivnosti in prioritetnih projektov TCM, ki naj bi pripomogli k temu, da bo mestno središče bolj primerno za poslovanje in s tem tudi bolj za privlačno za bivanje in turiste. Osredotočili se bomo predvsem na priložnosti, ki jih prinaša v naslednjem letu bistveno večji obisk turistov s potniških ladij. V tem delu bodo imeli udeleženci priložnost, da v diskusiji prispevajo svoje predloge in poglede na predstavljene predloge.

DNEVNI RED

13.00

 
Otvoritev srečanja






 

13.10 – 13.30

Predstavitev dosedanjih aktivnosti v okviru projekta Innocite


13.30 – 14.20              Predstavitev primera dobre prakse: Hollabrun

14.20 – 14.40

Pregled aktivnosti MO Koper 
14.40 -  15.00             Odmor



                        

15.00 -  15.30         
Program aktivnosti: Vzpostavitev organizacije trgovcev/  

                                    poslovnih akterjev, Prioritetni ukrepi in projekti,


15.30 – 16.00

Diskusija



16.00 – 16.15

Zaključek







Prosimo, da udeležbo potrdite do srede, 17.11., po e-pošti: info@rrc-kp.si ali po telefonu na 663 75 85.

Vljudno vabljeni!

Koordinator projekta:





Za MO Koper

Slavko Mezek






Jana Tolja
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KAJ SE BO DOGAJALO NA SREČANJU
Predstavitev projekta









Slavko Mezek bo predstavil projekt Innocite, njegove cilje, aktivnosti, dosežene rezultate,  rezultate pilotnega projekta za območje mesta Koper, vključno z rezultati ankete, izvedene med trgovci in ostalimi poslovneži v mestnem središču Koper.  

Predstavitev primera dobre prakse: Dr. Manfred Breindl, Hollabrunn, Avstrija 

Dr. Manfred Breindl, menedžer mestnega središča  Hollabrun/Avstrija in lastnik Agencije za marketing MBC Communications, bo predstavil uspešen primer sodelovanja trgovcev, mestnih oblasti in ostalih akterjev pri marketingu mesta in ustvarjanju pogojev za njihovo uspešno poslovanje v mestnem središču. Sodelovanje traja že več kot 15 let, rezultati skupnega dela so impresivni, saj je v tem času mesto okrepilo svojo trgovsko vlogo na regionalni ravni, ne glede na to, da se nahaja blizu Dunaja z izjemno bogato trgovsko ponudbo. Predstavil bo model organiziranosti, financiranja ter aktivnosti, ki jih izvajajo.

Pregled aktivnosti MO Koper – Jana Tolja, Tamara Kozlovič, MO Koper
Predstavnica MO Koper bo predstavila program aktivnosti, ki jih izvaja Turistična organizacija Koper TOK-TIC. Izpostavila bo tiste, ki pomenijo priložnost v poslovnem smislu za trgovce in ostale ponudnike storitev v mestu. Predstavila bo program obiska potniških ladij v l.2011 in izpostavila problem ponudbe za te enodnevne turiste.

Odmor
Priprava programa aktivnosti

Obravnavana bo pobuda za vzpostavitev stukture trajnega sodelovanja med trgovci in podjetniki ter MO Koper pri upravljanju z mestnim središčem.   Identificirani bodo tisti trgovci/poslovneži, ki so zainteresirani za aktivnejše sodelovanje, predlagano bo oblikovanje iniciativnega odbora za ustanovitev ustreznega združenja/sekcije. Predstavljen bo osnutek programa s projekti, ki bi jih izvedli v začetnem obdobju, predvsem tistih, ki bodo usmerjeni v ponudbo za turiste s potniških ladij in bi jih bilo mogoče izvesti v l.2011. Prisotni bodo prispevali svoja mnenja, poglede in predloge.
Zaključek

Povzeli bomo ključne ugotovitve delavnice in se dogovorili, kako bomo nadaljevali delo.

